
ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ, ΥΓΕΙΑΣ & ΑΣΦΑΛΕΙΑΣ ΤΡΟΦΙΜΩΝ 
Η διοίκηση της ΠΑΠΑΡΑΔΗΣ ΝΑΤΟΥΡΑ Α.Ε. αποδεικνύει τη δέσμευση της για την ανάπτυξη και 
την εφαρμογή του ΣΔΑΤ και τη συνεχή βελτίωση της αποτελεσματικότητας του, μέσω: 
 
❖ Της διασφάλισης ότι η πολιτική για την ασφάλεια τροφίμων και οι στόχοι καθιερώνονται και 

είναι συμβατοί με τον στρατηγικό προσανατολισμό της επιχείρησης. 
❖ Της διασφάλισης ότι οι απαιτήσεις του ΣΔΑΤ ενσωματώνονται στις υποστασιακές διεργασίες 

της επιχείρησης. 
❖ Της διασφάλισης ότι οι πόροι που απαιτούνται για το ΣΔΑΤ είναι διαθέσιμοι. 
❖ Της γνωστοποίησης της σημαντικότητας της αποτελεσματικής διαχείρισης της ασφάλειας 

τροφίμων και της συμμόρφωσης με τις απαιτήσεις του ΣΔΑΤ, τις εφαρμοστέες νομοθετικές και 
κανονιστικές απαιτήσεις, καθώς και τις αμοιβαία συμφωνημένες απαιτήσεις με τον πελάτη, που 
σχετίζονται με την ασφάλεια τροφίμων. 

❖ Της διασφάλισης ότι το ΣΔΑΤ αποτιμάται και διατηρείται ενήμερο ώστε να επιτυγχάνονται τα 
επιδιωκόμενα αποτελέσματα. 

❖ Της καθοδήγησης και υποστήριξης του προσωπικού ώστε να συμβάλλει στην 
αποτελεσματικότητα του ΣΔΑΤ. 

❖ Της προαγωγής της συνεχούς βελτίωσης. 
❖ Της υποστήριξης των λοιπών διευθυντικών στελεχών της επιχείρησης ώστε να ασκούν ηγετικό 

ρόλο στους τομείς υπευθυνότητάς τους.  
Η Πολιτική Ποιότητας και Ασφάλειας Τροφίμων περιλαμβάνει δέσμευση για τη συμμόρφωση με τις 
νομικές και κανονιστικές απαιτήσεις, καθώς και με τις διμερώς συμφωνημένες απαιτήσεις των 
πελατών για την ασφάλεια τροφίμων. 
Η Διοίκηση της ΠΑΠΑΡΑΔΗΣ ΝΑΤΟΥΡΑ Α.Ε. έχει καθορίσει τις υπευθυνότητες, αρμοδιότητες και 
δικαιοδοσίες του προσωπικού ώστε να διασφαλίζεται η ορθή και αποτελεσματική λειτουργία του 
ΣΔΑΤ. 
Καθορίζονται οι ευθύνες και οι αρμοδιότητες του προσωπικού, καθώς και η μεταξύ τους σχέση. Οι 
υπευθυνότητες και τα επιμέρους καθήκοντα προσδιορίζονται σαφώς και ξεκάθαρα για όλους τους 
εργαζόμενους και με τέτοιο τρόπο ώστε: 

• Κάθε πρόσωπο να κατανοεί την υπευθυνότητα και τις αρμοδιότητες που έχει, την 
δικαιοδοσία και ελευθερία δράσης του και τα μέσα που του διατίθενται για να 
αντιμετωπίσει απρόβλεπτες καταστάσεις 

• Να ενθαρρύνεται η συνεισφορά τους στην επίτευξη των στόχων για την ποιότητα 
• Να εμπλέκονται ενεργά και να δεσμεύονται στην εμπρόθεσμη εκτέλεση εργασιών που 

αναλαμβάνουν 
Η Διοίκηση κατευθύνει το προσωπικό της να ερευνά, να παίρνει πρωτοβουλίες, να αναφέρει τις 
αδυναμίες των συστημάτων που αντιμετωπίζει, αλλά και του ΣΔΑΤ εν συνόλω, να κάνει προτάσεις 
για βελτίωση των διεργασιών ακόμη και να προτείνει αντικειμενικούς στόχους για την ποιότητα.  
Σε περίπτωση απουσίας των βασικών στελεχών της επιχείρησης (Διευθύνων Σύμβουλος, 
Διευθυντής, ΣΟΑΤ, Υπεύθυνοι Τμημάτων), αναπληρωματικά στελέχη έχουν οριστεί στις Περιγραφές 
Θέσεων Εργασίας, όπου περιγράφονται αναλυτικά οι αρμοδιότητές τους. 
Όλο το προσωπικό της επιχείρησης γνωρίζει την έκταση και τους περιορισμούς των ευθυνών του. 
Η επιχείρηση έχει τεκμηριωμένη πολιτική και διαδικασίες ώστε να διασφαλίζεται η προστασία των 
εμπιστευτικών πληροφοριών προμηθευτών και πελατών. 
Η Διοίκηση της ΠΑΠΑΡΑΔΗΣ ΝΑΤΟΥΡΑ Α.Ε. έχει ορίσει συντονιστή της ομάδας ασφάλειας 
τροφίμων, ο οποίος έχει την ευθύνη και την αρμοδιότητα για: 

• τη διαχείριση της ομάδας ασφάλειας τροφίμων & την οργάνωση των εργασιών της 
• τη διασφάλιση της επάρκειας, της απαραίτητης κατάρτισης και της  εκπαίδευσης των 

μελών της ομάδας ασφάλειας τροφίμων 
• τη διασφάλιση της καθιέρωσης, εφαρμογής, διατήρησης & επικαιροποίησης του ΣΔΑΤ 
• την αναφορά στη Διοίκηση, σχετικά με την αποτελεσματικότητα και την καταλληλότητα 

του ΣΔΑΤ 
• την επικοινωνία με εξωτερικά ενδιαφερόμενα μέρη για θέματα ΣΔΑΤ 
• την εφαρμογή του Food Safety Culture από όλους τους εργαζομένους 
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